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Inngangur

Verkmenntaskaolinn a Akureyri (VMA) starfar skv. [lbgum um framhaldsskéla nr.
92/2008 en par er m.a. kvedid a um hvernig innra mati skuli hattad i
framhaldsskolum landsins. Markmid mats og eftirlits med gaedum starfs i
framhaldsskolum er m.a. ad veita upplysingar um skolastarfid, arangur pess og
pbréun. Einnig er markmidid ad tryggja ad starfsemi skélans sé i samraemi vid
akveedi laga, reglugerda og adalnamskrar framhaldsskdla, ad auka geedi nams
og skolastarfs og studla ad umboétum. Jafnframt ad tryggja ad réttindi nemenda
séu virt og ad peir fai pa pjonustu sem peir eiga rétt a samkvaemt logum (40. gr.).
Kvedid er a um ad hver framhaldsskoéli meti med kerfisbundnum haetti arangur og
geedi skolastarfs a grundvelli 40. gr. med virkri patttdoku starfsmanna, nemenda
og foreldra eftir pvi sem vid a og birti opinberlega upplysingar um innra mat sitt,
tengsl pess vid skélanamskra og asetlanir um umbaetur (41. gr.). Tilgangur
bessarar skyrslu er ad halda til haga a einum stad 6llum gognum er varda innra

mat skolans fyrir skélaarid 2018 - 2019 eins og 16g gera rad fyrir.

Innra mat i VMA og ISO 9001 gaedakerfi

Grunnhugsunin & bak vid geedakerfi er ad unnid sé ad stédugum umbdtum a allri
starfsemi skoélans. pPad er ein af forsendum frampréunar ad menn hugi stédugt ad
endurbétum innan peirrar starfsemi sem fyrirtaekid eda stofnunin vinnur eftir.
ISO-9001 geedakerfid var a sinum tima hannad fyrir fyriraeki sem framleida
einhverja voru til vidskiptavina. Med geedakerfi er verid ad lysa hvernig skoli
starfar og tryggja ad unnid sé eftir peim vinnureglum sem par eru settar. Mikil
vinna hefur farid i ad yfirfaera verkfaeri gaedastadla og geedakerfisins yfir i nam,

kennslu og pjonustu vid nemendur og starfsfolk i skélanum.

Vorid 2010 fékk VMA 1SO-9001 vottun a alla kennslu i dagskélanum og unnid
hefur verid ad pvi ad laga fjarnamskennslu ad gaedakerfid sidustu fimm ar. beirri

vinnu er ekki ad fullu lokid. Gaedakerfi af pessu tagi einkennast af pvi ad
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stofnunin skilgreinir markmid sin med skolastarfinu og lysir pvi sidan med t.d.
verklagsreglum, starfslysingum, skilgreiningum o.fl. hvernig stadid skuli ad verki i
peim tilgangi ad na peim gaedamarkmidum sem stofnunin hefur sett sér. Kerfi af
bessu tagi felur sidan éhjakveemilega i sér reglubundid mat a starfi
stofnunarinnar, & pvi hvort vinnan er i samraemi vid skradar verklagsreglur og
hvort astaeda sé til pess ad gera breytingar af einhverju tagi til pess ad auka gaedi
bess starfs sem unnid er i skdlnum. betta ferli er stdédugt endurbaett og tekid ut
tvisvar a ari af ytri vottunaradila sem er Vottun hf. Jafnframt eru uttektarmenn
innan skélans sem framkvaema svokallad innra mat & hverju skélaari sem tryggir

ad hver einasta verklagsregla sé rynd innan tiltekin timabils.

Einnig er pad mikilveegur hluti geedakerfisins ad allir geti komid a framfeeri
abendingum og kvortunum sem fara inn i akvedid ferli og unnid er med
samkvaemt verklagsreglum. betta abendinga- og kvortunarferli hafa nemendur,
kennarar og annad starfsfolk nytt sér til ad koma a framfaeri pattum sem haegt er

ad baeta i starfi skolans.

Astzeda pess ad skolinn er med 1SO-9001 vottun er st ad hann parf ad vinna eftir

alpjédasampykktum fra_International Maritime Organisation (IMO), sem island og

par med skélinn er adili ad. bessar sampykktir gera kréfu um ad nam vélstjéra sé
adeins kennt i skélum med vottad gaedakerfi pannig ad vélstjorar geti fengid

alpjodleg réttindi.

Mat a skolastarfinu samkvaemt gaedakerfinu fer fram med sama heetti og innra
mat hlytur alltaf ad gera. Upplysingum um framkvaemd er safnad, gégnin eru rynd
af til pess skipudum adilum og athugad hvort framkveemd er i samraemi vid
sampykkt verklag og tilldgur um vidbrégd eru lagdar fram par sem pess er porf.
Ad pessu starfi kemur stér hluti starfsmanna med einum eda 66rum haetti en
stjornendur, fag- og brautarstjérar og starfsmenn sem radnir eru til ad sinna innra

eftirliti gegna lykilhlutverkum.

Sjalfsmatskyrsla VMA 2018-2019


http://www.imo.org/en/Pages/Default.aspx

Innihald gaedakerfis skolans er i Gaeedahandbdk sem er opin dllum i gegnum

heimasidu skélans. Azetlun um innra mat skélans er tveggja ara azetlun og fylgt

eftir af gaedaradi.

Kennslu- og afangamat
A hverri 6nn fer fram kennslumat par sem kennarar fa nidurstédur um stédu sina
og nemendur fa teekifeeri til ad lata i ljos skodun sina a kennaranum og peirri

kennslu sem hann feer i einstaka aféngum i skélanum.

Tilgangur afanga- og kennslumats er ad kanna hvernig til hafi tekist i afanganum
og i skélastarfinu med pad ad markmidi ad baeta pad sem betur ma fara.
Nidurstodur ur kennslumatinu birtast kennurum i Innu i lok annar, og eru paer
reeddar vid vidokomandi kennara i starfsmannaviétali vid skdlameistara eda
adstodarskélameistara. Hvert fag/braut faer nidurstédu deildar/brautar sem raedd
er a fag-/brautarfundi og er fundagerd skilad til skdlameistara. pa fer gaedarad

skolans yfir heildarnidurstodur kennslumats hverrar annar.

Fag- og brautarstjorar asamt 66rum stjornendum hafa forgdbngu um ad nyta
nidurstédur matsins til ad beaeta faglegt starf innan skoélans og tryggja pannig ad
nemendur fai pa kennslu sem lagt er upp med innihaldi afanga og nyttar séu paer

kennsluadferdir sem best haefa nami nemenda.

Kennslu- og afangamat er gert a hverri 6nn og er 1/3 af afbngum skoélans inni i

hverri kdnnun. Pvi parf samanlagt medaltal 3ja anna til ad fa medaltal skélans.

Heildar nidurstodur kennslumats eru birtar a heimasidu skélans og eru

nidurstddur jafnframt birtar i ryni stjérnenda fyrir hverja 6nn.

Kennslumat a haustonn 2018 for fram i oktdéber og névember. Nemendur i peim
4féngum sem voru i drtaki voru spurdir Ut i kennara, kennslu og &fangann. A
haustonn 2018 voru afangar og kennarar a eftirfarandi brautum/fégum i artakinu:
byggingagreinum, steerdfraedi, listhami, samfélagsgreinum og vidskiptagreinum.

Kénnunin var unnin i gegnum Innu og fengu nemendur télvupést fra
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adstodarskélameistara med upplysingum um kénnunina. Alls voru sendar ut 1763

kannanir og fengust 781 svar eda 44% svorun sem er svipud svorun og a fyrri

onn. Nemendur fengu itrekun i tolvuposti og sms. Alls var spurt um 35 kennara

og 69 afanga. Haegt er ad nalgast nidurstédur einstaka afanga inni a

kannanakerfi Innu sem adstodarskdlameistari og skélameistari hafa adgang ad.

Kennslumat a voronn 2019 for fram i mars. Nemendur i peim aféngum sem

voru i urtaki voru spurdir Ut i kennara, kennslu og &fangann. A vorénn 2019 voru

afangar og kennarar & eftirfarandi brautum/fégum i urtakinu: malmsmidi, enska,

vélstjornargreinar, haridngreinar, bifvélavirkjun og iproéttir. Konnunin var unnin i

gegnum Innu og fengu nemendur télvupodst fra adstodarskdlameistara med

upplysingum um kénnunina. Alls voru sendar ut 1475 kannanir og fengust 514

svar eda 35% svorun sem er heldur minni svorun en veentingar stodu til en pé yfir

pridjungur sem svarar. Nemendur fengu itrekun i télvupésti og sms. Alls var spurt

um 22 kennara og 77 afanga.

Gaodamarkmido VMA sem mald eru i kennslumati

i gaedamarkmidum skdlans eru tveir paettir sem eru athugadir i 4fanga- og

kennslumati, peir eru hér ad nedan. Markmidin eru maeld Ut fra medaltali sidustu

briggja anna par sem 1/3 afanga skolans eru i afanga- og kennslumati a hverri

onn. Ad 6dru leyti er visad i skyrslu um afanga- og kennslumat 8 www.vma.is.

Maelikvarodi

Markmid

Nidurstada
haust 2018

Nidurstada vor
2019

Meéaltal sidustu
briggja anna

A heildina litid er
€g aneaegd(ur)
med kennsluna i
afanganum

85% svari frekar
sammala eda mjog
sammala

89% svorudu
frekar sammala
eda mjdg
sammala

92% svorudu
frekar sammala
eda mjog
sammala

89,3% svorudu frekar
sammala eda mjog
sammala

Adstada til nams
og
kennslubunadur
(teeki og tol) i
afanganum eru
vidunandi

85% svari frekar
sammala eda mjog
sammala

97% svorudu
frekar sammala
eda mjdg
sammala

92% svorudu
frekar sammala
eda mjdg
sammala

94,7% svorudu frekar
sammala eda mjog
sammala
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Lagt var fyrir sérstakt kennslumat a starfsbraut a vorénn 2019. Sendar voru ut
124 kannanir, par sem spurt var um 10 afanga og 13 kennara. A haustdénn 2018
var 16gd fyrir sérstok kdnnun fyrir nemendur i ndms- og starfskynningu (NASS) &
brautabru. Sendar voru Ut 67 kannanir, par sem spurt var um einn afanga og 9
kennara. Nidurstddur ofangreindra kannana eru adgengilegar hja skélameistara

og adstodarskodlameistara.

Kennslukannanir i flarnami VMA hafa ekki verid reglulegar en sidasta kdnnun for

fram voronn 2018 og par adur a haustonn 2015 og voronn 2012.

Pjonustu- og starfsmannakannanir

Samkveemt azetlun um innra mat eru gerdar pjonustukannanir annad hvert ar par
sem nemendur eru spurdir um adra pjonustu en kennslu i &féngum og um
skolastarfid sem heild. Jafnframt eru gerdar starfsmannakannanir a hverju ari par
sem starfsmenn eru spurdir um lidan i starfi, stjornun innan stofnunarinnar og
fleira er lytur ad starfsménnum skoélans. Pjonustukdnnun til nemenda var gerd
haustid 2018 og fér fram i gegnum Innu. Allir nemendur i dagskéla fengu
tolvupdst par sem peim var bodid ad taka patt i konnunni, auk pess var send
itrekun og sms. 299 svorudu kénnuninni eda um 32% samanborid vid 24%

svorun voronn 2016.

Tveer spurningar i kdnnuninni eru tengdar gaeedamarkmidum skolans. Fyrri
spurningin er; | skélanum lidur mér vel en par er leitast vid ad 90% nemenda
svari mjog sammala eda frekar sammala. NU svérudu 86% nemenda ad peir
veeru mjog sammala eda frekar sammala. bessi pattur kemur pvi verr ut en sett
er fram i markmidum skoélans. | samanburdi vié fyrri kannanir sést p6 ad fleiri
nemendum lidur vel i skélanum en i sidustu kdnnun a vorénn 2016 pegar 82,7%

s6gdust mjog sammala eda frekar sammala.

Sjalfsmatskyrsla VMA 2018-2019



Onnur spurning sem tengd er geedamarkmidum skélans er: Eg tel ad namid i

VMA undirbui mig vel fyrir frekara nam eda starf. Leitast er vid ad 90% nemenda

svari mjog sammala eda frekar sammala. Nu svérudu 90% nemenda ad peir

teldu ad VMA myndi undirbua pa vel fyrir frekara nam eda starf. Gaadamarkmid

vid pessari spurningu nast pvi og koma betur ut en a vorénn 2016 pegar 87,1%

sogdust mjog sammala eda frekar sammala.

Akvedid var ad nota kdénnunina Stofnun drsins fyrir innra mat skélans sem

starfsmannakdnnun. Su kénnun fer fram a vorin og verda paer nidurstédur hér

eftir nyttar sem hluti af innra mati skolans a hverju ari.

Sendar voru ut 139 kannanir og svérdu 93 sem er 67% svarhlutfall og telst vera

b6 nokkud gott i pessari kdnnun. betta er i fjoérda skiptid sem skolinn nytir sér

pessa kdnnun sem hluta af innra mati og er kdnnunin ad festast i sessi sem hluti

af innra mati skolans hvad vardar starfsmannamal og stjérnun.

| gaedamarkmidum skolans eru tveir paettir sem er spurt um i Stofnun arsins. bad

er ad VMA sé vid eda yfir medaltali nidurstadna annarra framhalds- og haskéla

samkvaemt konnuninni Stofnun arsins ar hvert pegar litid er til eftirfarandi tveggja

spurninga: Eg er anaegd(ur) med adbunad minn & vinnustadnum og & heildina

litid er ég anaegd(ur) i starfi minu.

Malikvaroi Markmio Nidurstada VMA | Adrir framhalds-
vor 2019 og haskélar

Eg er anzego(ur) med VMA sé yfir medtaltali annara |2019: 3,03 (-0,03) |3,67

adbuinad minn a _|framhalds- og haskola 2018: 3,06 (-0,07)

vinnustadnum (vinnuskilyrdi) 2017: 3,13

A heildina liti6 er ég VMA sé yfir medtaltali annara [2019: 4,01 (+0,01) (4,34

anaegd(ur) i starfi minu.

framhalds- og haskola

2018:4,0 (-0,18)
2017: 4,18

Verkmenntaskolinn & Akureyri er i 72. seeti a lista yfir stofnanir med 100

starfsmenn eda fleiri med heildareinkunn upp a 3,72, sem er +0,14 heldur en a
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vori 2018. Nidurstédur a milli ara benda til ad aukin ansegja sé med launakjor,

stjornun og sveigjanleika.

Markmid skoélans i pessum pattum hafa ekki nadst en skolinn i heild er ad koma

betur ut midad vid fyrri kannanir.

Helstu nidurstédur kdnnunarinnar og einstaka stofnanna p.m.t. VMA eru birtar a

vef Sameykis.

Innri uttektir
Innri ttektir & verklagsreglum og gaedakerfinu fara fram a hverri 6nn og er
uttektum fyrir skolaarié 2018 - 2019 ad fullu lokid.

Eftirfylgni vardandi innri uttektir er & abyrgd afangastjéra og er framkvaemd
samkvaemt skv. VKL-403 Innri uttektir, kafli. 5.3. Yfirlit yfir athugasemdirnar eru

adgengilegar hja afangastjorum VMA.

Ytri uttekt - Vottun

Kjartan J. Karason starfsmadur Vottunar ehf. gerdi uttekt a verkferlum pann 19.
november 2018 og 30. april 2019. baer abendingar sem hafa borist i kjélfarid hafa

verid settar i vinnslu og/eda peim lokid.

Namsarangur

i ryni stjornenda ma sja pau geedamarkmid sem skolinn setur sér um nokkra
baetti i skolastarfinu. Afangastjérar halda utan um ymis gégn er varda
gaedamarkmidin m.a. astundun og namsarangur. A haustdénn 2018 var
medaleinkunn i afbngum 6,97 og a voronn 2019 6,94. Gaedakerfid var tekid i
notkun arid 2005 og pa hefur namsmat ordéid fidlbreyttara a sidustu arum sem
gefur nemendum aukin teekifeeri til ad syna hvad i peim byr a4 annan hatt en
eingdngu stér lokaprof gefa teekifeeri til. Gaedamarkmid skolans eru ad
medaltalseinkunn afanga sé 6,5 pannig ad geedamarkmid um medaleinkunn

hefur nadst.
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Fallprésentan & hausténn 2018 var 7,9% og & vorénn 2019 8,3%. Gaedamarkmid
segja ad fallprosenta sé undir 10% og geedamarkmidum er pvi nad i pessum
baetti.

Maetingar og brottfall
Astundun og maetingar nemenda voru ivi® betri & hausténn 2018 en undanfarnar

annir eda 86,2% medalmaeting og 79,5% medalmaeting a vorénn 2019 hja
nemendum sem klara énnina. Gaedamarkmidin eru 90% maeting og hefur maeting
verid smatt og smatt ad minnka hja nemendum. Brottfall 8 hausténn 2018 var
9,3% og a vordénn 2019 8,8% en geedamarkmidin eru 9%. bessu markmidi var

bvi nad fyrir voronn.

Namsaaetlanir

Alls voru 318 namsaeetlanir buanar til i upphafi haustannar 2018, par af 68 i
flarnami og 309 namsaeetlanir bunar til i upphafi vorannar 2019, par af 76 i
fiarnami. Ollum namséaaetlunum var skilad til afangastjora og settar 4 heimasidu
VMA.

Afangastjorar 16gdu mikla vinnu i lestur namsazetlana i upphafi annar. Skil
namsaaetlana voru god en ennpa eru namskrarbreytingar ad valda ymsum
truflunum og smavillum svo sem ad afangaheiti eru ekki nakveemlega rétt og

reynt var ad leidrétta allt slikt.

Framvindumat vegna haustannar 2018

Fag- og brautarstjorar skiludu framvindumati um midja hausténn samkvaemt
skoladagatali. Alls voru gerdar 8 skyrslur og voru paer teknar fyrir & fundi
gaedarads, nr. 453, pann 22.10.2018 og peim visad til hlutadeigandi adila til

vinnslu.
Framvindumat vegna vorannar 2019

Fag- og brautarstjorar skiludu framvindumati um midja vorénn samkveemt

Sjalfsmatskyrsla VMA 2018-2019
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skoladagatali. Alls voru gerdar 10 skyrslur og voru paer teknar fyrir a fundi
geedarads, nr. 470, pann 06.03.2019 og peim visad til hlutadeigandi adila til
vinnslu. Yfirlit yfir athugasemdir og stodu mala er geymt inna skrifstofu

afangastjora.

Afangaskyrslur vegna haustannar 2018

Fag- og brautarstjorar skiludu afangaskyrslum a synidegi namsmats pann
19.12.2018. Alls voru gerdar 18 skyrslur, voru paer teknar fyrir & fundi gaedarads,
nr. 461, pann 3. januar 2019 og var peim visad til hlutadeigandi adila til urvinnslu.

Yfirlit yfir athugasemdir og stddu mala er geymt inna skrifstofu afangastjora.

Afangaskyrslur vegna vorannar 2019

Fag- og brautarstjorar skiludu afangaskyrslum a synidegi namsmats pann
23.05.2019. Alls voru gerdar 24 skyrslur, voru peer teknar fyrir & fundi geedarads,
nr. 479, pann 27.05.2019 og var peim visad til hlutadeigandi adila til drvinnslu.
Skyrslurnar voru sendar i tolvuposti til fag- og brautarstjéra med upplysingum um
framvindu mala. Yfirlit yfir athugasemdir og st6du mala er geymt inna skrifstofu

afangastjéra.

Abendingar og kvartanir

A skélaarinu barust 26 abendingar og/eda kvartanir an pess ad peer faeru i
gegnum framvindumat eda afangaskyrslur. Flestar pessara abendinga og
kvartana koma fra nemendum til svidstjéra eda annarra stjérnenda og varda

malefni nemenda og nam peirra i skolanum.

Umbéta- og forvarnaverkefni

Undanfarin ar hefur verid unnié ad margvislegum verkefnum innan skolans er
snua ad velferd nemenda sem og annarra starfsmanna. Ma par nefna HAM fyrir
nynema, aframhaldandi radningarsamband vid salfraeding, namsver fyrir nynema
a brautabru en skyrsla um er vardar styrkt verkefni var send til

Sjalfsmatskyrsla VMA 2018-2019
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Menntamalstofnunar. Yfirmarkmidin eru ad draga ur brottfalli, auka skuldbindingu,
baeta lidan og namsarangur.

Skolaarid 2019-2020 verda 6ryggismal i forgangi. Unnid verdur ad peim med
63rum skolum m.a. Taekniskdla islands. A vorénn 2019 var unnid ahasettumat fyrir
skolann, Heilbrigdiseftirlit og Vinnueftirlit fengid i heimsokn til ad gera uttekt auk
bess sem gert var atak i ad nemendur klaedist oryggisbunadi fra fyrstu viku i
verklegu nami.

Eftirfarandi verkefni voru styrkt eda eru styrkt og halda afram :

e Verkefni sem midadi ad pvi ad kynna nynemum undirstoduatridi HAM.

e Namsver fyrir nemendur a Brautabru var starfreekt 4 badum énnum.
Tilgangur verkefnisins er ad stydja vid nemendur i brottfallshaettu.
Markmidid er ad draga ur brottfalli a 1. ari. Verkefnid stendur yfir allt
skolaarid.

e Ritver undirbuningsvinna og Hagnyt islenska sem annad mal

e Nuvitund i kennslu, Lydheilsusjodur.

Nyjar brautarlysingar

Namsskrarvinnu i ién- og starfsnami er ad mestu lokid og allar brautir komnar i
sampykktarferli hja Menntamalastofnun fyrir utan vélstjérnarnam. Ferlid hefur
verid seinlegt, sérstaklega pegar brautarlysingar stoppa hja starfsgreinaradum og
lengi parf ad bida eftir umsdgnum peirra. Endurskodun a studentsprofsbrautum
er i vinnslu og pa sérstaklega vegna einstakra afanga fremur en breytingar a

brautarlysingum.

Endurskodun og breytingar a skélanamskra eru 6hjakveemilegar og hafa
kennarar undir leidsdgn fag- og brautarstjéra unnid ad peim breytingum i
samvinnu vid afangastjora og adstodarskolameistara. Jafnframt hefur samstarf

vid Menntamalastofnun verid mjog gott.
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https://www.vma.is/is/skolinn/frettir/fengu-styrk-ur-lydheilsusjodi-til-thess-ad-innleida-nuvitund-i-kennslu-i-vma

Onnur verkefni:

Skélinn heldur afram patttoku i verkefni asamt Jafnréttisstofu par sem markmiéid
er ad fjdlga stulkum i idn- og teekninami og strakum i hariédn og sjukralidanami —
Rjafum hefdirnar, férum nyjar leidir.

A starfspréunardégum i lok mai var for stér hépur kennara til Brussel.
Verkmenntaskaolinn a Akureyri tekur patt i fjolmoérgum lydheilsuverkefnum med
ageetis arangri og patttoku nemenda og starfsmanna, asamt pvi ad skipuleggja
vorhlaup VMA . Lyéheilsuverkefnin eru fjoImorg en helst ber ad nefna
heilsueflandi framhaldsskéli, um 30 nemendur hlupu i Flensborgarhlaup, hjélad i

vinnuna, hjélum i skélann, vorhlaup VMA, lifshlaupid, lyftingamaét, bocciamat,

avextir og greenmeti i bodi VMA og Nemendafélags i friminatum.
Umtalsverdar framkvaemdir hafa verid a husnaedi skolans, fyrst og fremst
motuneytisadstodu til mikilla bota fyrir nemendur en einnig baeta adgengi ad

rafmagni fyrir tdlvur, baeta bunad og net.

Akureyri 20. september 2019

Benedikt Bardason skolameistari og Anna Maria Jonsdottir adstodarskolameistari
toku saman.
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